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ΔΗΜΟΤΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΥΔΡΕΥΣΗΣ  

ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ ΑΡΔΕΥΣΗΣ  

ΔΗΜΟΥ ΒΙΣΑΛΤΙΑΣ 

ΤΑΧ. Δ/ΝΣΗ     : 28ης ΟΚΤΩΒΡΙΟΥ 8  

ΤΑΧ. ΚΩΔΙΚΑΣ : 62 200 - ΝΙΓΡΙΤΑ 

 

ΑΠΟΣΠΑΣΜΑ ΠΡΑΚΤΙΚΟΥ της με αριθμό  15Ο/12-10-2018 ΕΚΤΑΚΤΗΣ Συνεδρίασης του 
Διοικητικού  Συμβουλίου της Δημοτικής Επιχείρησης Ύδρευσης Αποχέτευσης  Άρδευσης 

Δήμου Βισαλτίας (Δ.Ε.Υ.Α.Β.) 
 

 

  Στη Νιγρίτα και στα γραφεία της Δ.Ε.Υ.Α.Β., 28ης Οκτωβρίου 8, 62200 Νιγρίτα, σήμερα  Παρασκευή 
12 Οκτωβρίου 2018 και ώρα 19:00 μ.μ., ύστερα από την αριθμ.πρωτ. 3528/12-10-2018 έγγραφη 
πρόσκληση του Προέδρου που επιδόθηκε νομίμως σε όλα τα μέλη  του Δ.Σ., το Διοικητικό Συμβούλιο 
συνήλθε σε ΕΚΤΑΚΤΗ συνεδρίαση.  

  Αφού διαπιστώθηκε, ότι υπάρχει νόμιμη απαρτία γιατί σε σύνολο εννέα (9) μελών βρέθηκαν 

παρόντα κατά τη συνεδρίαση εννέα (9) μέλη και ονομαστικά οι : 

   Π Α Ρ Ο Ν Τ Ε Σ                   Α Π Ο Ν Τ Ε Σ  

1. Τσερβίστας Μιχαήλ 

2. Αβραμίδης Νικόλαος 

3. Κοντσάπαπας Χαρίσης 

4. Νούλη Παναγιώτα 

5. Ψαρράς Λεωνίδας 

6. Κλητσίδης Δημήτριος 

7. Καρυπίδης Σάββας 

8. Παπαϊωάννου Γεώργιος 

9. Τζιάφα Χρύσα                                        

 

     Πρόεδρος 

Αντιπρόεδρος 

Μέλος 

Μέλος 

Mέλος 

Μέλος 

Μέλος 

Μέλος 

Μέλος 

              

 

                Ουδείς 

 

 
Αριθμός Απόφασης      
102/2018 

Π Ε Ρ Ι Λ Η Ψ Η 

«Ρύθμιση Ληξιπρόθεσμων Βεβαιωμένων Οφειλών 
Καταναλωτών προς την Δ.Ε.Υ.Α.Β.» 
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 Κηρύσσοντας ο κ. Πρόεδρος την έναρξη της συζήτησης του θέματος της ημερήσιας διάταξης είπε τα 

εξής: 

    Με την με αριθμό 84/2017 απόφασή μας, δώσαμε τη δυνατότητα ρύθμισης των βεβαιωμένων 
ληξιπρόθεσμων οφειλών, άνω των τριακοσίων (300) ευρώ, στους καταναλωτές της Δ.Ε.Υ.Α.Β., 
εφόσον το επιθυμούσαν μετά από αίτησή τους και σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του 
σχεδίου, το οποίο είχε κατατεθεί από την υπηρεσία της Δ.Ε.Υ.Α.Β. και είχε εγκριθεί με την 
προαναφερθείσα απόφασή μας (84/2017). 
   Η πρώτη προθεσμία υποβολής αιτήσεων για την υπαγωγή στη ρύθμιση είχε οριστεί με την 84/2017 
απόφαση, το χρονικό διάστημα από τις 4 Δεκεμβρίου 2017 έως και τις 30 Δεκεμβρίου 2017. 
   Κατανοώντας όμως τις οικονομικές συγκυρίες για τους καταναλωτές μας, επιδείξαμε την απαιτούμενη 
συνέπεια απέναντί τους και για όσους το επιθυμούσαν παρατείναμε τη δυνατότητα υπαγωγής στην 
παραπάνω ρύθμιση έως και τις 31-01-2018.(1η Παράταση) 
   Το διάστημα αυτό παρατηρώντας ότι η προσέλευση των καταναλωτών ήταν ικανοποιητική και 
σεβόμενοι το αίτημα-επιθυμία πολλών από αυτούς να ενταχθούν στη ρύθμιση μετά το πέρας της 31ης 
Ιανουαρίου του 2018, παρατείναμε για δεύτερη φορά την προθεσμία υποβολής αιτήσεων έως και την 
28η Φεβρουαρίου του 2018.(2η Παράταση) 
   Κατά τη διάρκεια αυτού του χρονικού διαστήματος προέκυψε καθυστέρηση στην έκδοση των 
τριμηνιαίων λογαριασμών του Δ’ Τριμήνου 2017 στις περιοχές των Δ.Ε. Τραγίλου και Βισαλτίας, για το 
λόγο αυτό και κατανοώντας πάντα τις ανάγκες των καταναλωτών μας, παρατείναμε την προθεσμία 
υποβολής αιτήσεων εκ νέου έως και την 13η Απριλίου του 2018.(3η Παράταση) 
  Στη συνέχεια και έχοντας υπόψη το σύνολο των ληξιπρόθεσμων οφειλών της Δ.Ε.Υ.Α.Β., με την 
απόφασή μας με αριθμό 39/2018 «Περί  λήψης ενεργειών για την είσπραξη ληξιπρόθεσμων οφειλών 
παρελθόντων ετών» , αποφασίσαμε να σταλούν εξώδικες γνωστοποιήσεις – προσκλήσεις, σε 
καταναλωτές-οφειλέτες της Δ.Ε.Υ.Α.Β., με σκοπό να προβούν σε ρύθμιση της οφειλής τους. 
  Σήμερα και αφού λάβαμε σχετικό Υπόμνημα, το οποίο και σας καταθέτω, από το Σωματείο 
Συνταξιούχων Σερρών (παράρτημα Φλαμπούρου) , με το οποίο καλούν τη διοίκηση της Δ.Ε.Υ.Α.Β. να 
δοθεί εκ νέου δυνατότητα ρύθμισης των ληξιπρόθεσμων οφειλών των καταναλωτών. 
  Λαμβάνοντας υπόψη τα ανωτέρω καθώς και το άρθρο 3 παράγραφος Θ’ του Ν.4483/2017 «Η 
Δ.Ε.Υ.Α.Β. αποφασίζει για τη ρύθμιση ληξιπρόθεσμων υποχρεώσεων των πελατών της» προτείνω την 
εκ νέου δυνατότητα Ρύθμισης Ληξιπρόθεσμων Βεβαιωμένων Οφειλών καταναλωτών προς τη 
Δ.Ε.Υ.Α.Β., σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του σχεδίου το οποίο συντάχθηκε  από την 
υπηρεσία της Δ.Ε.Υ.Α.Β. Τμήμα Καταναλωτών και  δίνω το λόγο στην κα. Νούλη Παναγιώτα, Μέλος 
του Διοικητικό Σύμβουλο της Δ.Ε.Υ.Α.Β. και υπεύθυνη του Τμήματος Καταναλωτών για να σας 
ενημερώσει σχετικά με τους επιμέρους όρους και προϋποθέσεις της νέας ρύθμισης. 
 
  Η κα. Νούλη πήρε το λόγο και εισηγήθηκε τα κατωτέρω: 
 
1. ΟΡΟΙ – ΠΡΟΥΠΟΘΕΣΕΙΣ  : 

Α) Η ρύθμιση των Ληξιπρόθεσμων Οφειλών προς την Δ.Ε.Υ.Α.Β. αρχίζει την  1η Νοεμβρίου 
2018 και τελειώνει την 30η Νοεμβρίου 2018. Πέραν της καταληκτικής ημερομηνίας καμιά 
άλλη παράταση δεν θα δοθεί για ρύθμιση. 
Β) Η ρύθμιση αφορά Ληξιπρόθεσμες  Οφειλές προς την Δ.Ε.Υ.Α.Β. έως και το Β’ Τρίμηνο του 
έτους 2018. 
Γ) Στην ρύθμιση μπορούν να υπαχθούν όλοι όσοι έχουν οφειλές άνω των 294,01 ευρώ.    
Β) Προϋπόθεση για την έγκριση της ρύθμισης είναι η άμεση καταβολή της πρώτης δόσης. 
Οι επόμενες δόσεις καταβάλλονται σε χρονικό διάστημα έως τις 15 του επομένου μηνός από 
την  Ημερομηνία έγκρισης της ρύθμισης. 
Γ) Η ρύθμιση των ληξιπρόθεσμων οφειλών ανάγεται σε μηνιαία βάση με όριο παραγραφής της 
ρύθμισης σε τρείς (3) μήνες από την στιγμή που δεν θα πληρωθεί η δεύτερη και κάθε μια 
ανωτέρω της δεύτερης δόσης καθώς και η πληρωμή των εκάστοτε τρεχόντων λογαριασμών. 
Δ) Τυχόν ευνοϊκότεροι τρόποι πληρωμής που προϋπήρχαν για μικρότερο ποσό πληρωμής τα 
50 ευρώ διατηρούνται ακόμη. 

         Ε) Οι έκπτωτοι προηγούμενης ρύθμισης θα μπορούν να υποβάλλουν εκ’  
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         νέου αίτηση προς τακτοποίηση των ληξιπρόθεσμων οφειλών τους σύμφωνα με  
         τα ανωτέρω.  

 
 

2. ΤΡΟΠΟΣ ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ ΤΗΣ ΜΗΝΙΑΙΑΣ ΔΟΣΗΣ : 
           Μικρότερη δόση τα 20 ευρώ και μέγιστος αριθμός μηνιαίων δόσεων τις 36  
           και πληρωμή των εκάστοτε τρεχόντων λογαριασμών . 
 

3. ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ ΔΙΕΚΠΑΙΡΕΩΣΗΣ :   
       Α. Συμπληρώνεται αίτηση-υπεύθυνη δήλωση ( με πρωτόκολλο )η οποία  

       επέχει θέση μη οριστικοποιημένης αιτήσεως   προς  ΡΥΘΜΙΣΗ  
       ΛΗΞΙΠΡΟΘΕΜΕΣΜΩΝ ΟΦΕΙΛΩΝ  και ο υπογράφων  καταναλωτής έχει την  
       υποχρέωση να  προβεί στα Γραφεία της Δ.Ε.Υ.Α.Β.  όταν ειδοποιηθεί για την   
       οριστικοποίηση της αιτήσεως  του  ( προς  αποφυγή φόρτου εργασίας και  
       εξυπηρέτηση των καταναλωτών). 

Β. Καταρτίζεται αίτηση με τους αριθμούς υδρομέτρων και κωδικών καταναλωτή του 
καταναλωτή που συμμετέχουν στην ρύθμιση. 
Γ. Γίνεται επικαιροποίηση των στοιχείων.  
Δ. Εκδίδεται δοσολόγιο στον καταναλωτή προς ενημέρωση του σχετικά με τις  
    ημερομηνίες των δόσεων και το ποσό της δόσης. 
Ε. Εκδίδεται γραμμάτιο είσπραξης προς το ταμείο της Δ.Ε.Υ.Α.Β. για την πληρωμή της πρώτης 
δόσης. 
ΣΤ. Πληρώνεται η πρώτη δόση στο ταμείο της Δ.Ε.Υ.Α.Β. 
Ζ. Πρωτοκολλείται η αίτηση προς ρύθμιση.  

 

 

           ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΕΣ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΕΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ ΔΟΣΕΩΝ: 

       Άσχετα με την ημερομηνία υποβολής της αίτησης η δεύτερη (2η) δόση  
       πληρώνεται το αργότερο  έως τις 15 του επομένου μηνός. 
 

           ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΗΝ ΠΛΗΡΩΜΗ ΔΟΣΕΩΝ 

Αφού ελεγχθεί από το Τμήμα Καταναλωτών το άν είναι κανονική η καταβολή της δόσεως και 
δεν είναι έκπτωτη για οποιοδήποτε λόγο καθώς και αν συντρέχει λόγος πληρωμής των 
τρεχόντων λογαριασμών ,  εκδίδεται γραμμάτιο είσπραξης προς το ταμείο της Δ.Ε.Υ.Α.Β. για 
την πληρωμή της πρώτης δόσης. 

  

           ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ ΕΛΕΓΧΟΥ ΠΛΗΡΩΜΗΣ ΔΟΣΕΩΝ 

        Καταρτίζεται από τις 16 εκάστου μηνός κατάσταση ελέγχου πληρωμής  
        δόσεων από τα γραφεία της Δ.Ε.Υ.Α.Β. με την οποία ελέγχεται η μηνιαία  
        πληρωμή των δόσεων της ρύθμισης και  των τρεχόντων λογαριασμών και     
        καταρτίζεται κατάσταση των έκπτωτων της ρύθμισης για αποστολή προς την  
        Δ.Ο.Υ..  
 

4. ΛΟΙΠΕΣ ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ   
Προβλέπεται η κατάθεση συμπληρωματικής αίτησης προς ρύθμιση ή η ακύρωση αίτησης και 
υποβολή νέας αίτησης για ρύθμιση, προς διευκόλυνση του καταναλωτή. 
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5. ΠΕΡΑΣ ΤΗΣ ΡΥΘΜΙΣΗΣ :   
Πέρας της ρύθμισης κατοχυρώνεται όταν πληρωθεί και η τελευταία συμφωνημένη δόση. 

 

6.  Κυρώσεις :   
Όσοι έχουν την υποχρέωση πληρωμής ληξιπρόθεσμων οφειλών και δεν ενταχθούν στη 
ρύθμιση, καθώς και σ’ αυτούς που θα βρεθούν έκπτωτοι της ρύθμισης, η υδροδότηση θα 
διακόπτεται χωρίς καμιά άλλη προειδοποίηση και το εκάστοτε χρέος τους θα μεταβιβάζεται 
στην εφορία. 

 
  Στη συνέχεια και αφού ολοκλήρωσε η κα. Νούλη την εισήγησή της, ο κ.Πρόεδρος κάλεσε το 
Διοικητικό Συμβούλιο να αποφασίσει σχετικά, με τη δυνατότητα ή μη της ρύθμισης των 
ληξιπρόθεσμων βεβαιωμένων οφειλών των καταναλωτών. 
   
Το Διοικητικό Συμβούλιο αφού άκουσε την εισήγηση του προέδρου και της κας Νούλη και έλαβε 
υπόψη του: 

 Το Ν.1069/1980 
 Το άρθρο 3 παράγραφος Θ΄ του Ν. 4483/2017, 
 Το Υπόμνημα του Σωματείου Συνταξιούχων Σερρών (παράρτημα Φλαμπούρου).   

 

 

 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ ΟΜΟΦΩΝΑ 

 
Α. Εγκρίνει τη δυνατότητα Ρύθμισης Ληξιπρόθεσμων Βεβαιωμένων Οφειλών των Καταναλωτών 
προς την Δ.Ε.Υ.Α.Β., σύμφωνα με την εισήγηση της κας Νούλη Παναγιώτας, Μέλος του 
Διοικητικού Συμβουλίου της Δ.Ε.Υ.Α.Β. και υπεύθυνη του Τμήματος Καταναλωτών, ως εξής: 

 
1. ΟΡΟΙ – ΠΡΟΥΠΟΘΕΣΕΙΣ  : 
Α) Η ρύθμιση των Ληξιπρόθεσμων Οφειλών προς την Δ.Ε.Υ.Α.Β. αρχίζει την  1η Νοεμβρίου 
2018 και τελειώνει την 30η Νοεμβρίου 2018. Πέραν της καταληκτικής ημερομηνίας καμιά 
άλλη παράταση δεν θα δοθεί για ρύθμιση. 
Β) Η ρύθμιση αφορά Ληξιπρόθεσμες  Οφειλές προς την Δ.Ε.Υ.Α.Β. έως και το Β’ Τρίμηνο του 
έτους 2018. 
Γ) Στην ρύθμιση μπορούν να υπαχθούν όλοι όσοι έχουν οφειλές άνω των 294,01 ευρώ.    
Β) Προϋπόθεση για την έγκριση της ρύθμισης είναι η άμεση καταβολή της πρώτης δόσης. 
Οι επόμενες δόσεις καταβάλλονται σε χρονικό διάστημα έως τις 15 του επομένου μηνός από 
την  Ημερομηνία έγκρισης της ρύθμισης. 
Γ) Η ρύθμιση των ληξιπρόθεσμων οφειλών ανάγεται σε μηνιαία βάση με όριο παραγραφής της 
ρύθμισης σε τρείς (3) μήνες από την στιγμή που δεν θα πληρωθεί η δεύτερη και κάθε μια 
ανωτέρω της δεύτερης δόσης καθώς και η πληρωμή των εκάστοτε τρεχόντων λογαριασμών. 
Δ) Τυχόν ευνοϊκότεροι τρόποι πληρωμής που προϋπήρχαν για μικρότερο ποσό πληρωμής τα 
50 ευρώ διατηρούνται ακόμη. 

          Ε) Οι έκπτωτοι προηγούμενης ρύθμισης θα μπορούν να υποβάλλουν εκ’  
         νέου αίτηση προς τακτοποίηση των ληξιπρόθεσμων οφειλών τους σύμφωνα με  
         τα ανωτέρω.  

 
 
2. ΤΡΟΠΟΣ ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ ΤΗΣ ΜΗΝΙΑΙΑΣ ΔΟΣΗΣ : 

           Μικρότερη δόση τα 20 ευρώ και μέγιστος αριθμός μηνιαίων δόσεων τις 36  
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           και πληρωμή των εκάστοτε τρεχόντων λογαριασμών . 
 

3. ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ ΔΙΕΚΠΑΙΡΕΩΣΗΣ :   
       Α. Συμπληρώνεται αίτηση-υπεύθυνη δήλωση ( με πρωτόκολλο )η οποία  

       επέχει θέση μη οριστικοποιημένης αιτήσεως   προς  ΡΥΘΜΙΣΗ  
       ΛΗΞΙΠΡΟΘΕΜΕΣΜΩΝ ΟΦΕΙΛΩΝ  και ο υπογράφων  καταναλωτής έχει την  
       υποχρέωση να  προβεί στα Γραφεία της Δ.Ε.Υ.Α.Β.  όταν ειδοποιηθεί για την   
       οριστικοποίηση της αιτήσεως  του  ( προς  αποφυγή φόρτου εργασίας και  
       εξυπηρέτηση των καταναλωτών). 

Β. Καταρτίζεται αίτηση με τους αριθμούς υδρομέτρων και κωδικών καταναλωτή του 
καταναλωτή που συμμετέχουν στην ρύθμιση. 
Γ. Γίνεται επικαιροποίηση των στοιχείων.  
Δ. Εκδίδεται δοσολόγιο στον καταναλωτή προς ενημέρωση του σχετικά με τις  
    ημερομηνίες των δόσεων και το ποσό της δόσης. 
Ε. Εκδίδεται γραμμάτιο είσπραξης προς το ταμείο της Δ.Ε.Υ.Α.Β. για την πληρωμή της πρώτης 
δόσης. 
ΣΤ. Πληρώνεται η πρώτη δόση στο ταμείο της Δ.Ε.Υ.Α.Β. 
Ζ. Πρωτοκολλείται η αίτηση προς ρύθμιση.  

 

 

           ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΕΣ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΕΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ ΔΟΣΕΩΝ: 

       Άσχετα με την ημερομηνία υποβολής της αίτησης η δεύτερη (2η) δόση  
       πληρώνεται το αργότερο  έως τις 15 του επομένου μηνός. 
 

           ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ ΠΡΙΝ ΑΠΟ ΤΗΝ ΠΛΗΡΩΜΗ ΔΟΣΕΩΝ 

Αφού ελεγχθεί από το Τμήμα Καταναλωτών το άν είναι κανονική η καταβολή της δόσεως και 
δεν είναι έκπτωτη για οποιοδήποτε λόγο καθώς και αν συντρέχει λόγος πληρωμής των 
τρεχόντων λογαριασμών ,  εκδίδεται γραμμάτιο είσπραξης προς το ταμείο της Δ.Ε.Υ.Α.Β. για 
την πληρωμή της πρώτης δόσης. 

  

           ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ ΕΛΕΓΧΟΥ ΠΛΗΡΩΜΗΣ ΔΟΣΕΩΝ 

        Καταρτίζεται από τις 16 εκάστου μηνός κατάσταση ελέγχου πληρωμής  
        δόσεων από τα γραφεία της Δ.Ε.Υ.Α.Β. με την οποία ελέγχεται η μηνιαία  
        πληρωμή των δόσεων της ρύθμισης και  των τρεχόντων λογαριασμών και     
        καταρτίζεται κατάσταση των έκπτωτων της ρύθμισης για αποστολή προς την  
        Δ.Ο.Υ..  
 

4. ΛΟΙΠΕΣ ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ   
Προβλέπεται η κατάθεση συμπληρωματικής αίτησης προς ρύθμιση ή η ακύρωση αίτησης και 
υποβολή νέας αίτησης για ρύθμιση, προς διευκόλυνση του καταναλωτή. 

       

  

5. ΠΕΡΑΣ ΤΗΣ ΡΥΘΜΙΣΗΣ :   
Πέρας της ρύθμισης κατοχυρώνεται όταν πληρωθεί και η τελευταία συμφωνημένη δόση. 
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6.  Κυρώσεις :   
Όσοι έχουν την υποχρέωση πληρωμής ληξιπρόθεσμων οφειλών και δεν ενταχθούν στη 
ρύθμιση, καθώς και σ’ αυτούς που θα βρεθούν έκπτωτοι της ρύθμισης, η υδροδότηση θα 
διακόπτεται χωρίς καμιά άλλη προειδοποίηση και το εκάστοτε χρέος τους θα μεταβιβάζεται 
στην εφορία. 

 

Β. Οι Αιτήσεις των οφειλετών για την υπαγωγή στη ρύθμιση των ληξιπρόθεσμων οφειλών τους 

θα κατατίθενται, από την 1η Νοεμβρίου 2018 έως και την 30η Νοεμβρίου 2018, στο 

Τμήμα Καταναλωτών.  

 Γ. Αναθέτει στον κ. Πρόεδρο τις περαιτέρω δέουσες ενέργειες, για τη δημοσιοποίηση της 

ρύθμισης με δημοσιεύσεις ανακοινώσεων στον τοπικό τύπο και στις τοπικές και δημοτικές 

κοινότητες σε όλο το Δήμο Βισαλτίας. 

 

Η απόφαση αυτή πήρε αύξοντα αριθμό  102/2018. 

Αφού αναγνώστηκε το πρακτικό αυτό υπογράφεται ως ακολούθως. 

 

 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΑ ΜΕΛΗ 

 

ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΠΟΣΠΑΣΜΑ 

Νιγρίτα, 17/10/2018 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ 

 

 

ΤΣΕΡΒΙΣΤΑΣ ΜΙΧΑΗΛ 

 

 

 

   

 


